500 Park Blvd. Suite 145 ¢ Itasca, IL 60143
PE CO Phone: 914.376.5444 - Toll Free: 877.227.7326 * Fax: 914.376.7376

PALLET www.pecopallet.com

April 1,2023 Asset Recovery Program (ARP)
To Whom It May Concern:
During the course of your business, you may come across some STRAY ' PECO pallets. As you know, PECO pallets are

easily recognizable—they are painted RED for easy identification and marked with distinctive white logos and the notation
“OWNED BY PECO".

OWNED BY

PECO

Since PECO rents rather than sell our pallets to third parties, PECO retains ownership of our pallets at all times. As a
result, PECO pallets may not be bought, sold, exchanged, modified, or destroyed. Further, the repair of PECO pallets
may only be done by PECO authorized representatives.

If STRAY PECO pallets do come into your possession, we would ask you to set them aside and advise us immediately.
Please contact PECO Pallet at 1-877-977-PECO (7326) or by email to pecorecoverygroup@pecopallet.com so that
we can arrange to collect our STRAY pallets at a mutually convenient time. Please be advised that pallets returned from
PECO retail customers are not considered STRAY pallets and therefore not eligible for the ARP payment.

PECO seeks to protect its property and partner with those who come into possession of our STRAY pallets and we are
willing to reimburse a fair and reasonable amount for the recovery costs associated with STRAY pallets as follows:

Recovery amount per STRAY PECO Pallet Amount per STRAY Pallet
1. Picked up at your location by a PECO/Carrier truck: $1.50
2. Delivered to a PECO authorized Depot* $2.50 + Fuel Surcharge**

*at the sole discretion of PECO.
**pbased on US Energy Information Weekly Retail On-Highway Diesel Prices

Thank you for your cooperation,

Josh Francis
Director of Recovery — Service
PECO Pallet

' A STRAY pallet is one pallet or a small quantity of PECO pallets that, for whatever reasons, escapes PECO’s normal distribution channel. PECO carefully
tracks and monitors the inflows and outflows of its pallets from its manufacturing customers to their retail clients—pallets in this chain of commerce are not
STRAY. Likewise, routine contractual recovery of PECO pallets through dock sweep or TPM arrangements are also not STRAY pallets.
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1 de Abril de 2023

Programa de recuperacién de activos (ARP)

A quien corresponda:

En el curso de sus operaciones, usted podria encontrarse con algunas tarimas de PECO EXTRAVIADAS?. Si no las ha
visto antes, son faciles de reconocer: estan pintadas de color ROJO para facilitar su identificacion, estan marcadas con
los logotipos blancos caracteristicos y llevan la leyenda “PROPIEDAD DE PECQO”.

peeo | I

Debido a que PECO renta y no vende sus tarimas a terceros, PECO conserva en todo momento la propiedad de sus
tarimas. En consecuencia, las tarimas de PECO no pueden ser compradas, vendidas, intercambiadas, alteradas o
destruidas. Por consiguiente, la reparacion de las tarimas de PECO sélo puede ser hecha por los representantes
autorizados de PECO.

Si alguna tarima de PECO EXTRAVIADAS llegara a sus manos, le pediriamos que la apartar y nos lo informara
inmediatamente. Comuniquese con PECO Pallet al 1-87-977-PECO (7326) o envie un mensaje de correo electrénico a
pecorecoverygroup@pecopallet.com para organizar la recoleccion de nuestras tarimas EXTRAVIADAS a un horario
que sea mutuamente conveniente. Tome en cuenta que las tarimas devueltas por los clientes minoristas de PECO no se
consideran tarimas EXTRAVIADAS vy, por lo tanto, no son elegibles para pago conforme al ARP.

PECO busca proteger sus bienes y forma alianzas con quienes llegan a tener en su posesion nuestras tarimas
EXTRAVIADAS, y estamos dispuestos a reembolsarle una cantidad justa y razonable por los costos de recuperacion
relacionados con las tarimas EXTRAVIADAS de la siguiente forma:

Cantidad recuperada por Tarima de PECO EXTRAVIADA Cantidad por tarima EXTRAVIADA
3. Recogida en su ubicacion por un camién transportista o de PECO: $1.50
4. Entregada en un Almacén autorizado de PECO* $2.50 + Cargo por combustible**

* a la exclusiva discrecion de PECO.
** con base en los Precios del diesel en carretera al menudeo, Semanario de Informacién de Energia de los EE.UU.

Muchas gracias por su colaboracion.

Josh Francis
Director de Servicio
PECO Pallet

2 Una tarima EXTRAVIADA es una tarima o una pequefia cantidad de tarimas de PECO que, por alguna razén, salen del canal de distribucién normal de PECO. PECO
rastrea y vigila con cuidado el flujo entrante y saliente de sus tarimas desde sus clientes de manufactura hasta sus clientes de venta: las tarimas en esta cadena de
comercio no estan EXTRAVIADAS. Del mismo modo, las tarimas de PECO recuperadas de rutina y por contrato mediante la limpieza del muelle o los arreglos de
mantenimiento productivo total (TPM) tampoco son tarimas EXTRAVIADAS.
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